
 

强化投资人知情权保护 持续提升投资者关系管理 

——宝钢股份 

 

一、新证券法的变化 

 

  2019 年底，中国全国人大常委会审议通过了修订后的《中华人民共和国证

券法》（以下简称新证券法），并于今年 3月起正式实施。法案出台后，公司对此

进行了深入的学习和探讨，感到新证券法在“信息披露”和“投资者保护”等方

面，提出了更高的要求。 

 

  “信息披露”在新证券法中单列一章，设定“信息披露义务人”的崭新概念，

对信息披露的范围和标准进行拓宽和充实，着重突出了董监高和控股股东在信息

披露中的地位、义务和责任，完善了信息披露的基础规则，明确了信息披露的监

管方向和重点，重塑信息披露监管体系和监管权，搭建起上市公司信息披露的立

体规范模式，发挥信息披露规则的整体效能。 

 

  同时，新证券法还单设“投资者保护”专章，大幅度提高投资者保护水平：

区分普通投资者和专业投资者，有针对性的做出投资者权益保护安排；在中国法

律上第一次明确规定投资者适当性制度，明确了证券代表人诉讼制度-“默示加

入明示退出的制度”，并在“法律责任”章节大幅度提高对违法行为的处罚水平，

惩罚的倍数从原来的 1-5 倍基本上提高到了 1-10 倍。在证券市场未来采取“宽

进严管”政策时，以有力的惩罚措施实现严管的政策目标。 

 

  这些变化，体现了监管机构约束上市公司管理层行为，强化上市公司信息披

露，保护广大投资者的决心。 

 

  二、新证券法下公司的实践 

 



  新证券法的出台，让资本市场看到符合国情又具现实意义的立法进步。公司

在认真学习法规的同时，也在检视自身的操作实践，希望持续提升公司信息披露，

以及投资者关系管理工作水平。 

 

  1.第一时间披露急性事件，保障投资者知情权 

  宝钢股份多年来一直坚持“公开、公平、公正”的信息披露原则，秉承“告

诉投资者真实的故事”的理念，认真、严谨地做好信息披露工作。公司严格按照

临时公告和定期报告格式指引的要求进行信息披露，披露的信息内容简要清晰、

通俗易懂，有针对性地及时反映公司的真实情况，不虚报、不瞒报，帮助投资者

及时了解公司最新情况，增加公司透明度。 

 

  今年三月，公司某基地发生了生产事故。事故当夜，微博上有了新闻，微信

上视频流传，各种议论和猜测充斥网络。面对这一紧急事件，公司高度重视：内

部部门连夜梳理了相关情况；董秘室据此并针对外部市场关注点草拟了临时公告，

交由公司管理层审阅。次日一早，公司临时公告提交发布，让广大投资人在股市

开盘前，就能够通过公司公告了解此次事件的具体影响。这样及时、准确的信息

披露，有效平息了市场流言的传播，在保证投资人知情权的同时，也维护了公司

股价的稳定。 

 

  2.定期报告增加自愿性披露，提升投资者阅读体验 

  在做好常规信息披露工作的同时，公司从投资者阅读角度考虑，换位思考，

从“提升阅读体验”和“突出重点内容”两个方面着手，在定期报告的编制中持

续加大自愿性信息披露。从 2013 年度报告开始，新增“公司亮点”章节，将年

报核心内容进行提取精炼，放在首要章节供投资者了解；从 2014年度报告开始，

将“一张图看懂年报业绩”加入年报首页，以简明、直白的一张图来介绍公司经

营业绩，让投资者一目了然，用最快的速度了解年度经营情况；2019 年度报告

中，新增了公司与投资者互动交流的总结，回应外部市场对此的关注。 

 

  未来，公司仍将不断审视定期报告的编制，依据投资者的关切，继续优化改



善投资者的阅读体验，帮助公司定期报告信息在资本市场得到更好的理解和推广。 

 

  3.坚持高质量的投资者关系互动 

  2020 年以来，受疫情影响，尽管公司均已复工复产，但对于集会、交流接触

仍有诸多限制和不便。如何开展今年定期报告发布后的系列投资者关系活动，保

障公司与资本市场高质量的沟通交流，成为公司董秘室团队亟需解决的问题。 

 

  为了兼顾疫情防控和投资人沟通感受，公司最终选择了“视频直播+电话会

议”的方式召开公司年度业绩发布会。公司董秘室与外部服务商密切合作，确认

视频直播细节；同时并事先测试场地和网络保障，确保会场视听效果。 

 

  4月底公司以视频直播形式召开了业绩发布会，董事长邹继新、总经理侯安

贵、财务总监兼董事会秘书王娟出席会议。此次业绩材料紧扣市场关注的焦点，

从业绩解读、宝武合并、环境保护、行业展望等方面进行深入阐述。在互动交流

环节，公司管理层回答了长期战略、中期经营、短期业绩等方面的多个问题。整

场会议历时 2小时，过程紧凑，信息量巨大，得到了参会者的一致好评。 

 

  这是公司首次尝试视频直播发布业绩，取得了良好的效果，覆盖面较过去的

现场模式有大幅的提升。经统计,业绩发布当天，网络直播点击量 1036 人次，截

至 5月 8日，网络直播页面回看累计 8000人次。 

 

  此外，视频直播也提升了公司员工对业绩发布的参与感，使他们有机会身临

其境聆听公司管理层对于行业、公司的思考，不少员工对此给出了很好的评价。 

 

随着新证券法的实施，中国资本市场改革向纵深推进，未来资本市场的投资

理念也将趋于成熟和多元。届时，宝钢股份这样的周期性基础材料公司，凭借绩

优和高分红等特性，有望得到更加合理的估值。公司将继续强化信息披露和投资

者关系工作，完善和优化公司治理；蓄势待发、应时而动，早日迎来公司估值的

春天。 


